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El trabajo infantil en México sigue siendo una realidad alarmante: más de 3.7 
millones de menores de 17 años trabajan, lo que limita su desarrollo integral y 

vulnera sus derechos. Esta problemática está ligada a factores como pobreza, 
rezago educativo, violencia, migración y desprotección social.

Element reafirma su compromiso con los Principios Rectores 
sobre las Empresas y los Derechos Humanos de la ONU, que 
establecen el deber de respetar y proteger los derechos 
humanos.

Nuestro Código de Conducta prohíbe de forma 
absoluta el trabajo infantil y promueve entornos 
laborales seguros, inclusivos y respetuosos.

Este compromiso también se alinea con el ODS 4, que busca 
garantizar una educación de calidad. En alianza con 
organizaciones como Casa Hogar Alegría y Fundación Becar, 
impulsamos acciones que fortalecen el aprendizaje y mejoran el 
entorno de niñas, niños y adolescentes.

Para conocer cómo actuar ante una situación de este 
tipo, consulta nuestra Política de Remediación 
escaneando el código QR

ELEMENT contra el trabajo infantil
INFOGRAFÍA PARA REMEDIACIÓN CONTRA EL TRABAJO INFANTIL



“Contacto Joven” 
(U-Report / UNICEF)

Qué ofrece: Chat anónimo y 
gratuito vía WhatsApp con 
psicólogos y trabajadores 
sociales para adolescentes. Se 
activa enviando la palabra 
“CONTACTO”. 
Cómo acceder: Vía WhatsApp 
+52 155 7900 9669 ; seguimiento 
profesional

Recursos educativos: 

INEA – Programa MEVyT (Modelo 
Educativo para la Vida y el Trabajo)

Qué ofrece: Educación básica 
gratuita (primaria y secundaria), 
presencial o en línea, para jóvenes 
de 10 a 14 años que no concluyeron 
sus estudios.

Cómo acceder: Es gratuito, ideal 
para jóvenes y adultos que quieran 
retomar la educación básica

CONAFE (Consejo Nacional de Fomento 
Educativo)

Qué ofrece: Educación básica 
(alfabetización, primaria y secundaria) 
en comunidades vulnerables, con apoyo 
de facilitadores locales y materiales 
incluidos.

Cómo acceder: Es gratuito y opera en 
zonas rurales o de alta marginación. 
El contacto se realiza a través de la SEP.

SAPTEL – Apoyo 
psicosocial telefónico

Qué ofrece: Apoyo 
emocional por llamada 
para jóvenes en proceso de 
reintegración, a través de 
una línea gratuita de 
atención psicológica. 
Cómo acceder: Llamada 
directa, confidencial y sin 
costo a 555259 8121.

Vivetel Salud Mental 
(UNAM)

Qué ofrece: Atención por 
crisis mental y prevención 
del suicidio.

Cómo acceder: Al número
800 232 8432, servicio 
nacional gratuito 24/7.

Consejo Ciudadano 
CDMX – Línea de 
asistencia

Qué ofrece: Asesoría 
psicológica y jurídica 
gratuita

Cómo acceder: 
Teléfono 555 533 5533, 
disponible las 24 horas.

PILARES CDMX – Centros 
comunitarios de formación

Qué ofrece: Educación básica 
(primaria, secundaria y 
preparatoria), acceso a 
computadoras e internet, y talleres 
de capacitación laboral.

Cómo acceder: Gratuito para 
jóvenes, en modalidad presencial 
dentro de la Ciudad de México.

Recursos de apoyo psicológico, 
emocional y jurídico:

Estos son algunos recursos que existen para acompañar el desarrollo integral 
de niñas, niños y jóvenes promoviendo entornos seguros donde cada menor 
pueda aprender, crecer y soñar con libertad.

https://www.gob.mx/inea/ https://www.gob.mx/conafe https://pilares.cdmx.gob.mx/

https://www.saptel.org.mx/ https://mexico.ureport.in/page/contactojoven/ https://consejociudadanomx.org/
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